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Birlikte ileriye...
Advancing together...

Degerli Galisma Arkadaglarim,

ibrahim Orhan tarafindan 1972 yilinda
temelleri atilan Orhan Holding, glinimizde
global anlamda tedarikci ve hizmet saglayicisi
konumuna gelmistir. Kurulusundan bu yana sahip
oldugu degerler, uyguladigi yiiksek is standartlari,
sayginligr ve gtvenilirligi ile calisanlarinin ve is
ortaklarinin birlikte galismaktan gurur duydugu
bir kurulus olmustur.

Global yapimizi da g6z Onine aldigimizda
Orhan Holding’i ayricalikh ve farkli kilan bu
ozelliklerin siirdiirilebilmesi icin bagh oldugumuz
degerlerimizi  gbozden gecirdik.  Sonrasinda
Degerlerimizi yazil  kanunlar haline getirip,
“Orhan Holding is Etigi Kurallar”ni olusturduk.
Etik kurallarin amaci Orhan Holding’in ulusal
ve uluslararasi yasalar cergevesinde faaliyet
gOstermesini  saglamaktir. Bu kurallar uzun
yillar faaliyetlerimizi sirdirtrken olusan Orhan
Holding degerleri ve galisma prensipleri (izerine
kurulmustur. “Orhan Holding Is Etigi Kurallar”
sirketlerimizi ve cgalisanlarimizi korumanin yani
sira, tim karar ve faaliyetlerimizde belirleyici
olan kanunlarin, dizenlemelerin ve sirket igi
prosedirlerin Otesinde bizlere yol gosteren bir
kilavuz niteliginde olacaktir.

“Orhan Holding s Etigi Kurallar” ierisinde
yer alan ilkeleri ve bu ilkelerin dayandigi degerleri
bilmek, anlamak, i¢sellestirmek ve bunlara uygun
hareket etmek, bagta Yonetim Kurulu ve st dlizey
yoneticilerimiz ile beraber Tim Orhan Holding
calisanlari olarak hepimizin sorumlulugundadir.

Bu kurallarin ifade ettigi degerler ile tutarl
davraniglar  sergilemek,  kisisel  bitinlik
sahibi olmak, sirketlerimizin tim y0Onetici ve
calisanlart  tarafindan  benimsenen yoOnetim
yaklagiminin en kritik Ogeleridir. Basta YOnetim
Kurulu ve sahsim olmak (izere, tim (st diizey
yoneticiler, calisanlanmizin “Orhan Holding s
Etigi Kurallar’nin yazili bitiiniine ve dogasina
uygun davranmasini destekleme sorumlulugunu
ustlenmistir.

Herhangi bir durum karsisinda “Orhan Holding
Is Etigi Kurallan”nda belirttigimiz 4 Diizeyli Etik
Filtremizden gecirerek kararlarinizi verebilirsiniz.
Bu tarz bir durum karsisinda verilebilecek dogru
karar ya da hareket konusunda sorulariniz oldugu
taktirde, yoneticilerinizden ve daha deneyimli
calisanlardan bilgi ve destek almanizi Oneririm.
Unutmamaliyiz ki, is etigine uygun olmadigini
gb6zlemledigimiz karar ve davraniglarin rapor
edilmesi  hepimizin  ortak  sorumlulugunda
olmalidir. “Orhan Holding is Etigi Kurallar” miz ve
Orhan Holding degerlerimiz, bagarimiz igin gerekli
olan giiveni siirdiirme konusunda uygun bir temel
olusturacaktir. Sizlerin de bu sorumlulugu sonuna
kadar Ustleneceginize inaniyorum.

H. Murat Orhan
Orhan Holding Yonetim Kurulu Bagkani
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A. Diristlik
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C. Cikar Gatigmasi
D. Sorumluluklarimiz
1. Yasal Sorumluluklarimiz
2. Musterilerimize Karsl A. Gahsanlarin Sorumluluklar
Sorumluluklarimiz B. Yoneticilerin Sorumluluklari
3. Galiganlarimiza Kargl C. FEtik Kural Danmismanlarinin
Sorumluluklarimiz Sorumluluklari
4. Tedarikcilerimize / i§ Ortaklarimiza D. Diger Sorumlular
Karsi Sorumluluklarimiz
9. Rakiplerimize Karsi
Sorumluluklarimiz
6. Topluma, insanliga ve Gevreye B. Gizlilik
Karsi Sorumluluklarimiz ) o _ _
7. “Orhan Holding” Adina Karsi O;el ve glzll b!lgller; Orhan Holding A.S. ve Orhlan Holdl_ng Grubu
Sorumluluklarimiz A. Etik Kurul Sirketleri'ne ait ve rekabet agisindan dezavantaj yaratabilecek
B. Etik Kurul Calisma ilkeleri bilgileri, ticari sirlari, henliz kamuya agiklanmamig mali ve diger
bilgileri, personel 6zliik haklarina ait bilgileri ve tiglincti sahislarla
akdedilen “gizlilik anlagmalar” gercevesindeki bilgileri kapsar.
Orhan Holding Grubu calisanlari olarak; misterilerimizin,
calisanlarimizin ve ¢alistigimiz diger ilgili kisi ve kuruluslarin 6zel
bilgilerinin korunmasina ve gizliliklerine 6zel 6zen gosteririz. Grup
A. Cikar Gatismalar Politikasi Sirketleri’nin etkinliklerine faaliyetlerine iligkin gizli bilgileri korur, bu
B. Hediye Verme ve Kabul Etme Politikasi bilgileri sadece Orhan Holding Grubu’nun amaglari dogrultusunda
C. Gizli Bilgilerin Korunmasi Politikas! kullanir; bu bilgileri sadece belirlenen kurallar cergcevesinde ilgili
D. Adil ve Saglikli Galigma Ortaminin yetkili kisilerle paylaginiz.
Olusturulmasi ve Sirdurilebilmesi Orhan Holding ve Orhan Holding Grubu Sirketleri’ne ait her tiirlii
Politikasi gizli bilginin iceriden sizdinimasi suretiyle, herhangi bir ticari veya
E. Galisanlarin Ozel Bilgilerinin mali menfaat saglanmasini kesinlikle yasaklariz. Sirketimizden
golr_tt{rilmasu Tacizin Olmadigi Is Ortami ayrilirken de gorevlerimiz nedeniyle bize verilmis gizli bilgi ve
olitikasl

! belgeler ile proje, yonetmelik vb. calismalari digari gikarmayiz.
F. Isyerinde Siddet, Madde Kullanimi,

Alkol, Silah Bulundurma Politikasi
G. Is Giivenligi, Saglik ve Gevre Politikasi



C. Gikar Gatismasi

Orhan Holding Grubu caliganlari olarak, gikar catismasi yaratacak veya yaratabilecek
durumlardan ve iligkilerden uzak durmayi amaglamak sorumluluklarimizdan biridir. Mevcut
gOrevimizden yararlanarak; sahsen, ailemiz veya yakinlarimizin vasitasi ile is minasebetinde
bulundugumuz kisi ve kuruluglardan kisisel ¢ikar saglamayiz. Orhan Holding ve Grubu
Sirketleri disinda, ¢ikar catismasina yol agacak veya agabilecek, finansal ¢ikar saglayacak bir
is aktivitesinde bulunmayiz. Orhan Holding adini ve giiciinii, Orhan Holding kimligimizi, kisisel
fayda saglamak amaciyla kullanmaktan kaginiriz.

Potansiyel ¢ikar catismasi durumunda, ilgili taraflarin gikarlarinin yasal ve etik yontemlerle
glvenli bir sekilde korunabilecegine inandigimizda, bu yontemleri uygulariz. Tereddiite
diistiigiimiiz durumlarda yéneticimize, insan Kaynaklari Bélimi’ne, Etik Kural Danismanina,
Fabrika Midiriine, B6lge Operasyon Midiriine veya Etik Kurul’a danisiriz.
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2. Miisterilerimize Karsi Sorumluluklarimiz

Misteri memnuniyetine odakli, misterilerimizin ihtiyac ve
taleplerine en kisa zamanda, en dogru sekilde cevap veren proaktif
bir anlayisla ¢alisiriz. Hizmetlerimizi, zamaninda ve s6z verdigimiz
kosullarda sunariz; masterilerimize saygi, onur, adalet, esitlik ve

Soru: Bir toplant! igin kurabiyeleri nezaket kurallari gergevesinde yaklasiriz.

pastaneden kendim gidip aldim. Kizimin
cok sevdigi 2 TL degerindeki ¢ikolatadan
da bir paket aldim. Odemeyi kredi karti ile
yaptigim igin tek fig kesilmis oldu ve bu
fisin tamamini masraf gostermek zorunda
kaldim, bu sorun yaratir mi?

Yanit: Evet, cikolatanin fiyati digik
olsa da yaptiginiz ilkelere aykiridir.
Boyle durumlarda iki ayri fig almayi
ilke edininiz. Olmadi, masraflarinizi
yazarken, fisteki toplamdan 0zel
giderinizi diistip masrafa kalanini
yaziniz ve muhasebeye bu sekilde
gonderiniz.



4. Tedarikgilere / is Ortaklarimiza Kars
Sorumluluklanmiz

lyi bir miisteriden beklendigi sekilde adil ve saygili davranir,
yukimltliklerimizi zamaninda yerine getirmek igin gerekli

0zeni gosteririz. Orhan Holding ve Sirketleri tedarikgilerini ve

is ortaklarini segerken: Kalite, fiyat ve teklif edilen servislerden
olusan katilan toplam degeri g6z 6niinde tutar. Tiim tedarikgilere
ve is ortaklarimiza duristlik, dogruluk ve adalet iginde yaklasiriz.
s yaptigimiz kisi ve kuruluslar ile is ortaklarimizin gizli bilgilerini
0zenle koruruz.

7. “Orhan Holding” Adina Karsi Sorumluluklarimiz

Is ortaklanimiz, miisterilerimiz ve diger paydaslarimiz profesyonel yeterliligimiz ve
diiristligiimiizden dolayi bize giivenmektedirler. itibarimizi en iist diizeyde tutmaya calisirz.
Hizmetlerimizi Holding/ Sirket politikalari, profesyonel standartlar, verdigimiz taahhiitler ve etik
kurallar gergevesinde sunar, yukimlaltklerimizi yerine getirmek igin gerekli 0zveriyi gosteririz.
Profesyonel olarak yetkin oldugumuza ve olacagimiza inandigimiz alanlarda hizmet vermeye
0zen gOsterir, dogruluk ve mesruiyet kriterlerine uyan misteriler, is ortaklari ve elemanlar ile
calismayi amaclariz. Toplum ahlakini zedeleyen, gevreye ve toplum sagligina zarar verenlerle
calismayiz.

Kamu 6niinde ve dinleyenlerin, Holdingimizi/ Sirketimizi temsilen konustugumuzu disindiigii
alanlarda, kendi gorislerimizi degil, sadece sirketimizin gortslerini ifade ederiz.

Orhan Holding A.S.’i ve/ veya Grup Sirketleri’ni risk altinda birakabilecek karmasik durumlarla
karsilastigimizda dncelikle uygun personele, uygun teknik ve idari danigma prosediirlerini
izleyerek danigiriz.




Il. ETiK KURALLARIMIZI
DESTEKLEYEN POLITIKALAR

Uygulamaya Ydnelik Kurallar

1. Gikar Gatismasina Yol Acabilecek Faaliyetler

Tim Orhan Holding/ Sirket ¢alisanlarinin, asagida gikar
catigmasi yaratabilecek faaliyetler olarak maddelenmis
olan durumlara ve belirtilen ilkelere tam olarak uymasi
gerekmektedir. Orhan Holding/ Sirketleri, ¢alisanlarini bu
ilkelere ve uyuma Gzendirmek amaci ile gereken galigmalari
yapar.

- _—

i. Gikar Gatigmasi Yaratabilecek Faaliyetlerde Bulunmak

Galisanlar aile fertleriyle, dostlariyla veya iliskide bulunulan diger tgtinct sahislarla higbir surette
karsilikl veya karsiliksiz menfaat saglayan is iliskisine girmez. Ornegin: Satin alma yetkisi bulunan

bir calisan aile fertlerinden birinin calistigi bir tedarikgi ile is yapmaktan kaginmalidir. istisnai haller
Holding/ Sirket Yonetim Kurulu Baskani'nin bilgisi ve onayina tabidir. Ayni dogrultuda Holding/ Sirket
calisanlari yakin aile fertlerinin Holding/ Sirketleri rakiplerinde ¢alismalarindan dolayi olusabilecek gikar
catismalarina karsi da dikkatli olmalidirlar.

Orhan Holding ve Grup Sirketleri calisanlarinin dogrudan ve dolayli yollarla “tacir" veya "esnaf"
sayllmasini gerektiren calismalarda bulunmamasi, her ne ad altinda olursa olsun ¢alisma saatleri iginde
veya disinda bir baska kisi ve/ veya kurum igin ticret veya benzer bir menfaat kargihgi caligmamasi
esastir. Ancak calisanlarin mesai saatleri diginda bir bagka kisi (aile ferdi, dost, diger Ggiincii sahislar)
ve/ veya kurum igin Gicret veya benzer bir menfaat karsiligi caligmalari:

 Sirkette sirdirdiikleri gorev ve diger sirket uygulamalari ile gikar gatigmasi
yaratmamasil,

* Diger is etigi kurallari ve bu kurallari destekleyen politikalar ile uyumsuzluk
yaratmamasi,

 Sirketteki gorevlerini siirdiirmelerini olumsuz yonde etkilememesi,

* YOnetimin yazili onayi

kosullarr ile mimkdnddr.

Yazili onay: Grup Baskanlari, Genel Midr ve Genel Midire bagh tlim pozisyonlar i¢in bagl oldugu
yoneticisinin goriisini takiben Etik Kurul'un gérisi ile Orhan Holding Y6netim Kurulu Bagkani ve
CEO tarafindan, diger calisanlar icin ise Sirket Etik Kural Danismani, Sirket insan Kaynaklari Yéneticisi
gorisi ile Fabrika Genel Midiirii tarafindan verilir.

Orhan Holding ve Grup Sirketleri galisanlari, Grup Sirketleri digindaki sirketlerde, Holding/ Sirket
Yonetim Kurulu onayi olmaksizin yénetim kurulu tyeligi veya denetgiligi yapamaz; rakip veya Holding/
Sirketin is iliskisinde bulundugu sirketlerde gorev alamaz. Kar amaci glitmeyen organizasyonlarda ve
tniversitelerde, Holding/ Sirket icindeki gorevini aksatmadigi durumlarda, yonetimin yazili onayi ile
sosyal sorumluluk ve yardim amagli gorevlerde galisabilirler.

Ise alim karari verme durumunda olan yoneticiler, eslerini, yakin akrabalarini ve bu kisilerin yakinlarini
ise alamaz.

Calisanlar sirket ve faaliyetleri ile ilgili olmayip politikalarina da aykiri olmayan konularda konusmalar
yapabilir, profesyonel yazilar yazabilir. Bu aktivitelerde Holding/ Sirket adinin kullanilabilmesi icin CEO/
Genel Miidiir'den onay alinmasi gerekmektedir.

Galisanlar Holding/ Sirket diginda dglincti sahislara sahsi olarak maddi veya manevi yardim ve/ veya
bagis yapabilir, yardim derneklerinde gdrev alabilir.




ii. Gorevi Kotiiye Kullanmak

Calisanlarin yetkilerini, kendi ve/ veya yakinlari menfaatine ve kendisinden beklenilen 6zen disinda
kullanarak Holding/ Sirketlere zarar vermesi kabul edilemez.

Calisanlar Holding/ Sirketin satin alma ve satis faaliyetleri ile taraf oldugu tiim islemler ve
sOzlesmelerden dogrudan ya da dolayh olarak kisisel kazang elde edemez.

Calisanlar ahlaka, kanuna ve Holding/ Sirket disiplinine aykir fiil ve davranislarda bulunamaz.

E

iv. Orhan Holding/ Sirketin Ticari iligki icerisinde Bulundugu Diger Kisi ve/ veya Kuruluslarla iliskiler

Holding/ Sirket musterileri, taseronlari veya tedarikgileri ve Holding/ Sirketin ticari iligki igerisinde
bulundugu diger kisi ve/ veya kuruluslarla 6zel ig iligkisine girilemez, kisisel amagch borg para ve/
veya mal/ hizmet alinamaz ve Holding/ Sirketin ticari iligki icerisinde bulundugu diger kisi ve/ veya
kuruluslara odiing para ve/ veya mal/ hizmet verilemez.

Misterilerle iliskilerde su hususlar dikkate alinir; misteri lehine bile olsa, musteri bilgisi olmaksizin bir
islem yapilamaz ve sirket lehine olsa dahi, misteri zaaflarindan yararlanilamaz ve musteriye eksik ya da
yanlis bilgi vererek kar amaci giidiilemez.

Orhan Holding/ Sirket personeli, Holding/ Sirketin ticari iliski icerisinde bulundugu diger kisi ve/ veya
kuruluslardan hediye talep edemez, imada bulunamaz; Holding/ Sirketleri yikimliliik altina sokacak
highir hediye, para, ¢cek, milk, bedava tatil, 6zel indirimler vb. kabul edemez. Holding/ Sirket ile ig iligkisi
olan highir kisi veya kurulustan kisisel yardim, bagis kabul edilemez. Konuya iligkin olarak Hediye Kabul
Etme ve Verme Politikasi uygulanir.

vi. Sirketi Temsili

Holding/ Sirketi temsilen her tiirlii dernek, isveren sendikasi ve benzeri
sivil toplum kuruluglarinda, yerine getirilen gorev geregi tahakkuk edecek
her tiirlii Gceret, ilgili kuruma ya da ilgili kurumun gésterecegi kanallara
hibe edilir.

Ugiincii kisiler tarafindan Holding/ Sirket calisanina seminer konusmaci
ucreti veya benzer bir hizmet karsiliginda yapilan 6demeler de benzer
sekilde ilgili kuruma ya da kurumun yonlendirecegi kanallara hibe edilir.
Bu kisiler para disinda giiniin anisi olarak verilen ve sembolik dederi olan
odl, silt vb. hediyeler alabilirler.




Uygulamaya Yonelik Kurallar

1. Holding/ Sirket calisanlarinin, gérev yaparken
tarafsizliklarini, performanslarini, karar almalarini
etkileyen veya etkileme ihtimali bulunan, ekonomik
degeri olan ya da olmayan her tiirlii menfaat ve
hediyeyi almasi yasaktir. Bunun istisnasi:

(i) Eger s6z konusu hediye sembolik bir
nitelikte ise; ve de,

(i) Her takvim yili ve hediyeyi veren kisi/
kurum ayri olmak (izere alinan hediyelerin
toplam degeri USD 100 veya karsiligini
asmiyorsa, hediye almak mimkinddr.

Her durumda, Orhan Holding/ Sirketi galiganlari,
kendilerine armagan edilen hediyeleri amirlerine
bildireceklerdir ve génderilen/ verilen hediye
yukaridaki istisna kosullarina uygun degilse

Etik Kural Danismanina danisarak gortsiinii
alacaklardir.

2. Zimnen veya aclkca bir karsiliga baglanan hediye
veya menfaatlerin alinmasi yasaktir.

3. Riigvet ve/ veya komisyon almak, vermek, ima
veya teklif etmek hicbir sart altinda kabul edilemez.
Orhan Holding/ Sirketleri uygunsuz ddemelerden
uzak dururlar. Diinyanin hicbir (ilkesinde Orhan
Holding/ Sirketleri ¢alisanlari komisyonlar, riigvet
veya benzeri uygunsuz 6demeler yapamaz. Orhan
Holding/ Sirketleri galisanlari da benzeri uygunsuz
Odeme tekliflerini kabul edemezler.

4. Holding/ Sirket ¢alisanlarinin alt isverenlerden,
tedarikcilerden, danismanlardan, rakiplerden veya
misterilerden karsiliksiz veya 6diing niteliginde
para talep veya kabul etmesi, seyahat giderlerini,
etkinlik harcamalarini ve benzeri 6demeleri
karsilatmasi yasakir.
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5. Orhan Holding/ Sirket tarafindan miisteri, bayi ve is
iliskisinde bulunulan diger 3. kisilere verilecek hediye
ve promosyon malzemelerinin neler olabilecegi Orhan
Holding/ Sirket (ist yonetimi tarafindan onaylanir.
Onaylanan hediye ve promosyon malzemelerinin
dagrtimi igin, ayrica izin almaya gerek yoktur.

6. Yukaridaki 1. maddede sayilan kosullar ile uyumlu
olmak sartiyla, Orhan Holding/ Sirket uygun driinleri
ve hizmetleri hediye olarak kabul edebilir ve Orhan
Holding/ Sirket (ist yonetiminin bilgisi ve onay!
dahilinde, alicinin kiiltiiriine ve etik degerlere uygun
artin veya hizmetler hediye olarak verilebilir.

7. Yerel kiltir degerlerinin sirket politikasinda
belirlenen degerlerin lizerinde karsilikli hediye vermeyi
gerektirdigi istisnai durumlarda, bu hediyeler sadece
Orhan Holding/ Sirket adina ve Orhan Holding/

Sirket (ist yonetimi onayiyla kabul edilebilir. Her
haliikarda hediye degisimi yerel kiiltiire uygun sekilde
yapilmahdir.

—

| M!
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Soru: Bazi isleri almamiz igin kamuya
bagislar yapmamiz sozlii olarak israrla
isteniyor. Bu tlir kurumlara bagis

yapabilir miyiz ve bu kuruluslara
yapilacak odemeleri sirket masrafi
olarak gosterebilir miyiz?

Yanit: Bir isi alma karsili§i bagis
adi altinda para verilmesi hem
kanunlarca, hem de Orhan Holding
Etik Kurallarinca yasaklanmistir.

Soru: Sirketimin Makine Bakim Bollimiinde yOnetici olarak
calistyorum. Yeni alinan makinelerin ve yedek parcalarin
sartnamelerini ben yaziyorum. Yeni ¢aligmaya basladigim bir

tedarikgi, ilk siparig edilen makine takiminin yani sira, fiyati
750 dolar olan bir miizik setini de bana gondermis.
Ne yapmaliyim?

Yanit: Tedarikciyi arayip tesekkir ediniz. Orhan
Holding is Etigi Kurallar ve Hediye Kabul Etme
ve Verme Politikasinin boyle bir hediyeyi sirket
adina dahi kabul etmenize olanak vermedigini
belirterek, hediyeyi geri yollayiniz veya bu
hediyeyi bir hayir kurumuna bagislayiniz ve
tedarikeiyi bilgilendiriniz.

Soru: Sehir digindan gelen bir tedarikgimiz, ayda en az iki
kez merkezimize gelir; gérlismeden sonra da beni dgle
yemegine ¢ikarmak icin ¢ok israr eder. GCok hos sohbet
— biri oldugu icin de genellikle kendisini kirmam. Bu 6gle
yemekleri sirasinda rakipler ve piyasa hakkinda onemli

bilgilere ulagtigimi is arkadaglarim ve yoneticilerim

de biliyor. Hediye Kabul Etme ve Verme Politikasina
gore “Kurum is hedefleriyle uyumlu is diinyasinda
kabul edilebilir standartlarda eglence, ikram ve yemek
alabilirler.” Bu yemeklere gikmamda bir sakinca var mi?

Yanit: Bu yemeklerin sikhgi, “is diinyasinda kabul

edilebilir standartlarin” disinda gorulebilir. Hediye
Kabul Etme Politikamizi kendisiyle paylasiniz,
yemeklerin parasini sira ile 6demeyi teklif ediniz.



Uygulamaya iliskin Kurallar

Gizli bilgi bunlarla sinirl kalmamak sartiyla,
Orhan Holding/ Sirketlere ait marka vb. fikri
haklar, her tirli yenilik dahil personelin
yazdig, buldugu, gelistirdigi, yaptigi veya
uygulamaya doktiigi inovasyon, veri

tabani, basili iletisim malzemeleri, siiregler,
reklam, Griin ambalaji ve etiketler ile planlar
(pazarlama, drtin, teknik), is stratejileri,
stratejik ortakliklar ve ortaklara iligkin bilgiler,
mali bilgiler, personel bilgileri, misteri listeleri,
drtin tasarimlari, know-how, sartnameler,
potansiyel ve gergek misterilerin kimligi,
tedarikgilere iliskin bilgiler vb. her tirli

yazlli, grafik veya makinede okunabilir bilgiyi
kapsamaktadir.

Gizli bilgilere iliskin uyulmasi gereken esaslar
asagida maddelenmigtir:

1. Bu bilgiler, Resmi Makamlar ve Mevzuat
geregince ifsasi zorunlu olmadikca tictincii
kisilere agiklanamaz. Mevzuat tarafindan
zorunluluk oldugu takdirde, agiklamay:
yapacak olan taraf veya kisiler dncelikle
Orhan Holding/ Sirketleri ile temasa gegerek
yapilacak agiklamanin kapsamini bildirecek
ve Orhan Holding/ Sirketlerinin (uluslararasi
veya o ilkede) gecerli yasalara uygun

olarak aciklamaya itiraz etme imkanini
saglayacaklardir.

2. Bu bilgiler, degistirilemez, kopyalanamaz ve
tahrip edilemez. Bilgilerin dikkatli
tutulmasi, saklanmasi ve agiga ¢ikmamasi

igin gerekli onlemler alinir. Bilgiler tizerindeki
degisiklikler, tarihcesi ile birlikte kayit altina
alinir.

3. Gizli dosyalar kurum digina gikarilamaz.
Kurum digina gikariimasi gereken gizli bilgiler
igin bilginin sorumlusu veya st yonetimin
onay! alinmalidir.

4. Sirket bilgilerine erisim igin kullanilan
sifreler, kullanici kodlari ve benzeri tanimlayici
bilgiler gizli tutulur, yetkili kullanicilar diginda
kimseye agiklanmaz.

5. Sirket gizli bilgileri yemek salonlari,
kafeterya, asansor, servis arabalari ve benzeri
umumi yerlerde konusulmaz.

6. Gizli bilgiler gizlilik derecelerine gore
siniflandinlir, bu siniflama bilginin igeriginde
acikca belirtilir. Orhan Holding/ Sirket
personeli, gbrevi geregi elde ettigi bilgilerin
gizlilik derecelerini bilir ve bu gizlilije uygun
davranir. Gizlilik derecesi agisindan bir
tereddiit yasandiginda bir ast gizlilik sinifina
g6re davranilir ve gerektiginde ilgili yoneticinin
gorasa ahnir.

7. Uciincii kisi ve/veya kuruluslarla, Holding/
Sirket menfaati geregi bilgi paylasiimasi

s0z konusu olursa, bu kisi ve kuruluglarin
paylasilan bilgilerin glivenligi ve korunmasi ile
ilgili sorumluluklarinin anlasiimasini garanti
etmek amaciyla dncelikle bilgi paylagimina
yonelik olarak gizlilik anlasmasi imzalanir veya
kars! taraftan yazil gizlilik taahhtdu alinir.

8. Kisi veya kurumlarla ilgili asilsiz beyan
ve/ veya dedikodu yapilamaz.

9. Sirket politikasini yansitan ve kisiye
0zel olan personele ait tcret, yan fayda ve
benzeri 0zlik bilgileri gizlidir ve yetkililer
disinda kimseye acgiklanamaz. Personele
ait bilgiler, kisiye 0zel olarak gonderilir.
Personelin bu bilgileri baskalarina
aciklamasi veya bilgilerin agiklanmasi igin
diger calisanlara baskida bulunulmasi
kesinlikle yasakitir.

. Soru: Sirkette, Gelistirme Bollimiinde
- - = calisiyorum. Kendi bolimimizde

gOrdigium eksiklikleri tamamlamak igin

is ve Ozel zamanimi vererek yarattigim
bir egitim programi, grafik sunum
formlari, arastirma soru formlari gibi
pek ¢ok dokiiman var. Bunlari bagka
sirketlerde calisan arkadaslarimla
paylagsmamda ve sirketten ayrildigimda
yanimda gotartp yeni isimde
kullanmamda bir sakinca var mi?

Soru: Ayni béliimde galisanlarin, yilbaslarinda
birbirlerinin maas artisini 6grenme meraklari
malum. Bu benim ilk yilim. Arkadaslarim bana
da maasimi ve yapilan artigi soruyorlar. Onlara
maasimi soyleyebilir miyim?

Bolimund veya yoneticinizi arayiniz.

Yanit: Elbette hayir. Gizli Bilgilerin Korunmasi
Politikasinda,“Sirket politikasini yansitan ve kisiye 6zel olan
personele ait icret, yan fayda ve benzeri 6zliik bilgileri gizlidir.
Personele ait bilgiler, kisiye 0zel olarak gonderilir. Personelin

bu bilgileri baskalarina agiklamasi veya bilgilerin agiklanmasi
igin diger calisanlara baskida bulunulmasi kesinlikle yasaktir”
denilmektedir. Gene de bir baski hissederseniz, insan Kaynaklari

Yanit: Evet sakinca vardir.
Bir isyerinde galigirken, gerek
is gerekse 0zel zamanimizda
(mesai saatleri diginda)

is ile ilgili Grettiginiz tlim
dokimanlar, formlar, isler o
sirketin fikri malkiyetindedir.
Sirket sizi ise aldiginda,
bilginiz, becerileriniz,
yaraticihginiz igin para
odemektedir. Bu belgeleri,
sirket tist yonetiminin yazil
izni olmadan baskalariyla
paylasamaz, baska bir sirkete
transfer oldugunuzda da
kullanamazsiniz. Bu sirkette
yarattiginiz ,bu sirketin
mulkiyetindedir.



Uygulamaya iliskin Kurallar

1. Orhan Holding/ Sirket uygulamalari
istihdam ve galisma hayati ile ilgili olarak
yurdrlikteki tim ilgili yasa ve diizenlemelere
uyumludur. Holding/ Sirket galisanlari da kendi
faaliyetleri kapsaminda tiim yasal gereklilikleri
yerine getirir ve yasal dizenlemelere uygun
davranir.

2. Orhan Holding insan kaynaklari politika

ve uygulamalari; ise alma, terfi- transfer-
rotasyon, tcretlendirme, odillendirme, sosyal
haklar vb. diger tim uygulamalarin adil
olmasini saglar.

3. Orhan Holding ve Sirketleri esit firsatlar
sunan bir isverendir. Kurum iginde calisanlar
arasinda dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi distnce,
inang, din, mezhep, yas, fiziksel engel ve
benzeri nedenler ile ayrimcilik yapiimasi kabul
edilemez.

4. Holding/ Sirkette hicbir ¢alisan farkli
cinsiyet, din, dil, irk nedeniyle ayricalikli
uygulama talep edemez, kimseye ayricalik
goOsteremez ve 0zel bir uygulamaya tabi
tutulamaz. Cinsiyet, din, dil, irk gibi
farkliliklardan faydalanilarak taviz alma veya
verme kabul edilemez.

5. Orhan Holding/ Sirketleri istihdam
politikalari yurarliukteki yasa ve dizenlemelerle
uyumludur. On alti yasin altindaki gocuklari
yasalar izin verse dahi galistirmaz. Bu

kuraln istisnasi, gecerli bir ¢iraklk egitimi
programinin varligi veya calisirken egitim
programinin pargasiysa mumkundur.

6. Orhan Holding/ Sirkette is birligini

destekleyici, pozitif ve uyumlu bir ¢aligma
ortami yaratilip gatigma ortamlari dnlenerek
farkl inang, disiince ve goriise sahip kisilerin
uyumlu bir sekilde ¢alismalari saglanir.
Saglikh ve giivenli bir fiziksel caligma ortami
ve kosullari her galisan igin saglanmahdir.
Isyerinde yaralanmalar ve kazalar, gevresel
ve guvenlik kuskulari vakit gegirmeden amire
iletilmelidir.

7. Orhan Holding zorlama ve zorunlu ¢alisma
uygulamayacaktir. Orhan Holding yerel
gereksinimler ve kosullar i1siginda kisilerin
temel gereksinimlerini g0z onunde tutan

bir licret ve ek faydalar saglamayi prensip
edinmistir. Orhan Holding ytrirlikteki normal
mesai ve fazla mesai sinirlamalarina ve
bunlarin ticretlendirilmesine iligkin kurallara
uyacagini taahhiit eder.

8. Calisanlarin 6zel hayatina ve kisisel
alanlarina saygi gosterilir.

* Kisiler arasindaki haberlegmeler taraf
olmayan kisiler tarafindan inhlal edilemez.

* Hukuka uygun olarak kaydedilmis olsa
dahi, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
baskalarina verilmesi/ yayiimasi/ ele
gecirilmesi yasaktir.

« [syerlerinde is iliskisinin dogasindan
kaynaklanan ve devaminda gerekli olabilecek
personel Ozluk bilgileri amaglari diginda
kullanilmaz ve kisilerin rizasi olmadan 3.
sahislarla paylasiimaz.

* Tim calisanlarin 6zel ve aile hayatina saygi
gosterilir.

Soru: Kadin elemanlarin bir siire galistiktan sonra ailevi

nedenler ile isi terk ettikleri g6zlemlenmektedir. Sirket Yanit: Soziind ettiginiz disiince
list yonetiminin bilyilk emek harcayarak yetistirdikleri aynmei bir distncedir.

kadin elemanlarin isi beklenmedik bir anda terki “Orhan Holding Toplulugu
dolayisiyla yasadigi sorunlar ortadadir. Bu nedenlerle, insan kaynaklari politika ve

uzun vadeli gelisme planlari olan gérevlere kadin uygulamalari; ise alma, terfi-
elemanlar yerlestirmeyi diisinmiyorum. Tamamen transfer- rotasyon lcretlendirme
rasyonel nedenlerle ve is verimliligi agisindan aldigim odiillendirme, sosyal haklar vb.

bu karara uygun davranmam, ayrimcilik olarak diger tim uygulamalarm _a(_j”
yorumlanabilir mi? olmasini saglar.” Kurum iginde

caliganlar arasinda cinsiyet ve
benzeri nedenler ile ayrimcilik
yapilmasi kabul edilemez.

Soru: Sirketimizde ¢alisan miidiirlerden birinin

oglunu ise almak istiyorum. Bu kurallarimiza
aykirr mi ?

-/

Yanit: ise almak istediginiz kisi,kurumsal 4
ise alma surecleri sonucunda, ise almak ‘#‘W
istediginiz pozisyon icin en uygun kisi
olarak belirlenmisse ve babasi ile ayni %
bolimde calismayacaksa, ise alinmasi '
kurallarimiza aykiri degildir.
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E. Galisanlarin Ozel Bilgilerinin Korunmasi, Tacizin Olmadid is
Ortami Politikasi

Calisanlarin her tirlii dokunulmazliklarinin yaninda fiziksel, cinsel ve duygusal
dokunulmazliklari da gozetilir.

* Galisanlarin, isyerinde veya is sebebiyle bulunduklari herhangi bir yerde, fiziksel,
cinsel ve/ veya duygusal taciz yoluyla herhangi bir sekilde dokunulmazliklarinin

ihlal edilmesi hukuka ve etik kurallara aykiridir ve bu suga Orhan Holding/ Sirket
tarafindan highir sekilde tolerans gosterilmemektedir. Bu uygulamadaki amag
calisanlarin fiziksel, cinsel ve duygusal dokunulmazliklarinin korundugu bir is
ortaminda calismalarini saglamaktir.

* Bir kimsenin viicut dokunulmazliginin cinsel davraniglarla inlal edilmesi ve/veya bir
kimsenin fiziksel temas olmaksizin cinsel amagh olarak taciz edilmesi, cinsel taciz
olarak tanimlanmaktadir. Buna gdre bu tanim dahilinde degerlendirilebilecek herhangi
bir davranisin sergilenmesi yasaktir.

* Ayrica herhangi bir taciz hakkinda sikayet ve bildirimde bulunan veya sorusturma
esnasinda yardimci olan kisilere karsi olumsuz hal ve davraniglarda bulunanlara da
ayni sekilde tolerans gosterilmemektedir.




G. is Giivenligi, Saglik ve Gevre Politikas

« is Giivenligi ve Sailk: Orhan Holding calisanlarinin is giivenligi ve
sagligini ana bir deger olarak kabul eder. Ayrica, glivenli bir isyeri sunmak
tizere genis kapsamli yerel ve ulusal yasalar da vardir. Orhan Holding/
Sirket, bu yasalari titizlikle uygulamaktadir. is giivenligi yasalarinin
ogrenilmesi ve dogru sekilde uygulanmasi igin kapsamli ve siirekli egitim
ile diizenli denetimler gereklidir.

* Gevre Korunmasi:

Pek ¢ok tlkede gevrenin korunmasina yonelik siki yasalar gikartiimistir.
Bunun yani sira, yetkililer ciddi gevre suglari karsisinda sirketlere ve
calisanlara kars! ceza yasalarini uygulama konusunda gucli bir egilim
icindedirler. Gevre yasalari, Orhan Holding faaliyetlerinin hemen her
yonii acisindan etkilidir. Ozellikle havaya, topraga ya da suya yapilan
madde salimlari konusundaki yasalar faaliyetlerimizi etkiler. Salimlar ya
da dokdlmeler ile ilgili kazalarin veya saglik agisindan tehdit olusturacak
kimyasallarla ilgili yeni edinilen bilgilerin yetkili makamlara bildirilmesi
gerekir. Ayrica pek cok hiikiimet, sirketin yeni kimyasallar tiretmesinden
ya da ithal etmesinden 6nce bildirimde bulunulmasini istemektedir. Gevre
sagligi icin, strekli yapilan kapsamli galisan egitimi programlari ve gevre
performansina yonelik etkin denetimler elzemdir.

Uygulamaya iligkin Kurallar

1. Orhan Holding tesislerinin giivenli bir
sekilde isletilmesi, gevrenin, ¢alisanlarinin,
misterilerinin ve is yaptigi toplumun dyelerinin
korunmasi igin en yiiksek standartlara uyar.
Orhan Holding is givenligi, saglk ve cevre
konularini tim faaliyetlerinin ayriimaz bir
parcasl haline getirmek ve bu alanlarda
kamunun artan beklentilerini karsilamak igin
siirekli caba gosterir.

2. Orhan Holding tiim yaralanmalarin, mesleki
hastaliklarin ve is veya gevreyle ilgili kazalarin
onlenebilir olduguna inanmaktadir; hedefimiz
bunlarin hi¢ meydana gelmemesidir. Orhan
Holding, ¢alisanlari igin ig diginda da guvenli
davraniglara 6nem verilmesini tesvik eder.
Orhan Holding inga etmeyi planladigi her yeni
tesisin gevre (zerindeki etkisini degerlendirir.
Tim tesislerinin ve tagima ekipmanlarinin
yerel toplum agisindan gtvenli ve yerel
mevzuatlarda belirlenen standartlara uygun
ve gevreyi korumalarini saglayacak sekilde
tasarlar, insa eder, isletir ve muhafaza

eder. Orhan Holding acil durumlar igin
hazirlikh olacaktir ve yerel toplumlarin acil
durumlara hazirlanmasina ve altyapilarinin
iyilestirmelerine yardimci olmak igin liderlik
eder.

3. Orhan Holding kaynakta sifir atik tretimini
hedefler. Malzemeleri yeniden kullanilip geri
donustirirerek aritma veya bertaraf etme
gereksinimini minimuma indirgemeyi ve dogal
kaynaklari korumayi hedefler. Atiklar ortaya
ciktiginda giivenli ve sorumlu bir sekilde ele
alinip bertaraf edilmeleri icin gerekli caba
gbsterilir. Orhan Holding sifir emisyonu
hedefler, bu alanda da saglik veya gevreye

en blyuk risk arzetme potansiyelini tasiyan
atiklara oncelik verecektir.

4. Orhan Holding komiir, petrol, dogalgaz, su,
minerallerin ve diger dogal kaynaklarin en etkin
sekilde kullanilmasini amaglar. Orhan Holding
arazilerini dogal hayata uygun yasama ortamini
zenginlestirecek sekilde yonetecektir.
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Soru: Toplulugumuzda yillarca biyiik sadakatle
calismis bir arkadasimiz, gecenlerde emekliye
ayrildi ve danigmanlik sirketi kurdu. Kendisinin
diizenlenmesinde biyilk emek harcamis oldugu
bir bilgi toplama formunun bir drnegini kendisine
vermemi rica etti. Bu formda gizlilik arz eden bir
dokiman. Ne yapmaliyim?

Yanit: is Etigi Kurallanmiz arasinda gizlilik yer alir.
Toplulugumuza rekabet agisindan avantaj saglayan
bilgilerle, disariya duyurulmasi dezavantaj saglayabilecek
bilgi ve sistemler, gizlilik kapsamina girer. Bu bilgiler
sadece Orhan Holding Grubu’nun amaglari dogrultusunda
kullanilir; bu bilgileri sadece belirlenen yetkiler dahilinde
ilgili kisilerle paylasiriz. Uzerinde bilyiik emek harcanarak
olusturulmus bu form, sirket know-how’r olusturuyor ve
gizlilik kapsamina giriyor olabilir. Eger form Orhan Holding
know-how’| kapsamina giriyorsa vermemelisiniz. Ne
yapmaniz gerektiginden emin degilseniz, konuyu detayiyla
yoneticinizle gortstnuz.

Soru: Orhan Holding Toplulugu’na da hizmet veren
taseron sirkette galisan bir tanidigim, bu sirketin
calisanlarinin sigorta primlerini diizenli yatirmadigini
ve bu nedenle de daha diis(ik fiyat verebildigini soyledi.
Hizmet aldigimiz bu sirketin yasalara uygun olmayan
uygulamalar sirketimizi baglar mi? Bu durumu
sirketimize duyurmali miyim?

Yanit: Evet, duyurmalisiniz. Bu miteahhidin kanunsuz
uygulamalari Toplulugumuzun adina leke siirebilir.
Orhan Holding Etik Kurallarina uygun davranmadigini
ogrendigimiz sirketlerle is yapmayi siirdiiremeyiz.
Orhan Holding adina sorumluluklarimiz “dogruluk ve

mesruiyet kriterlerine uyan is ortaklari ile galigmayi
amaglariz” derken bu tir durumlara dikkat gekmektedir.

I1l.UYGULANACAK MEVZUAT

Orhan Holding Grubu Sirketlerinin uluslararasi
pazarlarda faaliyet gosteriyor olmasi
nedeniyle, sirket operasyonlari farkli Glke

yasa ve diizenlemelerine tabi olabilmektedir.
Farkl (lkelerde is yapma etigine iliskin soru
isaretleri oldugunda Oncelikle isin yapildigi
tlkede yerlesik diizenlemeler izlenmelidir.

Isin yapilacag lilke ve/veya iilkelerdeki
diizenlemelerin izlenmesi, uluslararasi
platformda faaliyet gésteren Orhan Holding
Sirketleri'nin benimsedigi etik degerler
acisindan sakincali sonugclar yaratabilme riski
varsa, bu durumda sahip oldugumuz etik
kurallar ve proseddrler dahilinde ¢6ziim yollari
bulmaya galigmaliyiz.
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IV.ETiK ORTAMIN YASATILMASI
ve SURDURULEBILMESI
AGISINDAN SORUMLULUKLAR

B. Yoneticilerin Sorumluluklari s Q

Orhan Holding Grubu ve Sirket.leri
yoneticilerinin, Orhan Holding Is Etigi Kurallari

cergevesinde galisanlar igin tanimlanmig olan °
sorumluluklarin otesinde ek sorumluluklarrda = - Q '
bulunmaktadir. Buna gore, yoneticiler; Tt

* Etik kurallari destekleyen bir sirket kilttrindin i/

ve calisma ortaminin olusturulmasini ve
sdrdurilmesini saglamaktan;

e Etik kurallarin uygulanmasina davraniglariyla
ornek olmaktan, calisanlarini etik kurallar
konusunda egitmekten;

e Etik kurallarla ilgili soru, sikayet ve
bildirimlerini iletmeleri konusunda galiganlarini
desteklemekten;

* Kendisine danisildiginda yapiimasi
gerekenler konusunda yol gostermek, iletilen
tim bildirimleri dikkate almak ve gerekli
gordiglnde Etik Kurul'a en kisa siirede
iletmekten;

e Sorumlulugundaki is stireglerinin etik
konularla ilgili riskleri en aza indirecek sekilde
yapilandinimasini saglamaktan ve etik kurallara
uyumu saglamak izere gerekli yontem ve
yaklasimlari uygulamaktan;

sorumludurlar.

C. Etik Kural Danigsmanlarinin Sorumluluklar

* Sirket igerisinde etik konusunda galisanlar tarafindan iletilen soru ve konularda yén
gostermek, danismanlik yapmaktan;

e Sirket iginde ¢oziimlenemeyen veya ¢0ziimi sorusturma gerektiren uygunsuzluklari
Etik Kurul'a yonlendirmekten;

* Kendisine ulasan sirket igi etik uygunsuzluklarin ¢oztimine Etik Kurul'un talebi
dogrultusunda katkida bulunmaktan;

* Kendisine gelen etikle ilgili sorulari ve uygunsuzluklari sonuglari ile birlikte dtzenli
olarak veya istenildiginde Etik Kurul'a raporlamaktan;

* Etik Kurul'un yaptigr sorusturmalarda sirketten kontak kisi olmak ve sorusturmalara
gerekli destegi vermekten;

« Sirkette yiiriitiilen Orhan Holding is Etigi uygulamalarinin etkinligini izlemek, takip
etmek; uygulamalarda destek olmaktan;

sorumludurlar.




D. Diger Sorumlular

« Orhan Holding/ Sirket tepe yonetimi, Orhan Holding s Etigi Kurallari ve Politikalari
veya bu cercevede olusturabilecekleri sirketlerine 6zel is Etigi Kurallari'nin etkin bir
sekilde uygulanmasindan ve bunun desteklendigi bir Holding/ Sirket kiltirintn
olusturulmasindan sorumludurlar.

« Is Etigi Kurallari ve ilgili her tiirlii politika Etik Kurul'un énerileriyle insan Kaynaklari
Grup Baskanhgi tarafindan gozden gegirilip, revize ve dokiimante edilerek Holding
Yénetim Kurulu Bagkani'nin onayi ile Holding/ Sirketlere duyurulur.

« Orhan Holding insan Kaynaklari ve sirketlerin insan Kaynaklari sorumluluklari
sunlardir:

- Calisanlarin Etik Kurallar hakkinda bilgilendirilmesi, politika ve kurallarin
anlasihriiginin saglanmasi amaciyla belirli donemlerde egitimlerin verilmesi ve
tazelenmesi ve is etigi konusunun calisanlarla sirekli iletisiminin saglanmasi;

- Holding/ Sirkette ise yeni girenlerin etik kurallari anlayarak okumasindan, bu
konuda bilgilendirilmelerinden ve Calisan Bildirgesi'ni imzalamalarini saglamak
(Galigan Bildirgesi);

- Her takvim yili basinda, tiim calisanlarin is Etigi Uygunluk Formu'nu imzalayarak
bildirimlerini yenilemelerini saglamak (Is Etigi Uygunluk Formu)

* Holding/ Sirket yonetimleri, Etik Kurul ile ig birligi icerisinde;

- Etik Kurallar gergevesinde yapilan sikayet ve bildirimlerin gizliligini garanti etmek
ve bireyleri bildirimleri sonrasinda korumaktan,

- Bildirimde bulunan ¢alisanlarin is giivenligini saglamaktan,

- Sikayet ve bildirimlerin zamaninda, adil, tutarli ve duyarli bir sekilde
sorusturulmasini garanti etmekten ve ihlaller sonucunda gerekli aksiyonlari
kararhlikla almaktan sorumludurlar.

Soru: iskogya'da yasayan kardesim bu hafta sonu
Tarkiye’ye bir haftaligina geliyor. Ben de bir haftaligina bir
otelde yatili bir egitim programina katilacagim. Kendisine

sirketin bana tahsis ettigi arabayi vermemde ve boylece
vicdanimi rahatlatmamda Holding Etik llkelerine aykiri bir
durum var mi?

Yanit: Sirketin, ¢alisanlarina tahsis
etmis oldugu tim kaynaklar, ilgili lokal
prosedir veya genel politikalar kapsaminda

sahsiniza, is ve Ozel kullaniminiz igin tahsil
edilmis araglar, sirket disindaki kisilere
kullandirlamaz.

kullandirilir. Bunun diginda sirket tarafindan

V. ETIK KURALLARA
UYUMSUZLUKLARIN
COZUMLENMESI

A. Etik Kurul

Etik Kurul, Orhan Holding Etik ilkeleri kapsaminda etik kurallarin
ihlal edildigine dair sikayet ve bildirimleri sorusturmak ve
¢Oziimlemek ile sorumludur. Yonetim Kurulu Bagkani'na bagl
olarak galisan Etik Kurul agsagidaki kisilerden olugmaktadir.

Etik Kurul ii¢ kisiden olugsmaktadir;

Baskan : Selcuk Gezdur (Yonetim Kurulu Uyesi)
Uye : Evrim Bayam

Uye : Serif Ari

Uye : Ibrahim Yagar

Uye : Incelenen vakaya gore gorevlendirilecek iiye




B. Etik Kurul Galisma ilkeleri

Etik Kurul galigmalarini asagida belirlenen ilkeler gergevesinde ytritdr:

* Bildirim ve sikayetler ile bildirim veya sikayette bulunanlarin kimligini gizli tutar.

e Sorusturmay! miimkiin oldugu kadar gizli kurallar iginde yiritir.

* Sorusturma ile ilgili bilgi, belge ve delili dogrudan dogruya mevcut olan birimden talep
yetkisine sahiptir. Elde ettigi her tiirli bilgi ve belgeyi sadece sorusturma konusu ile
sinirli olarak inceleyebilir.

e Sorusturma siireci bastan itibaren yazili tutanaga baglanir. Bilgi delil ve belgeler
tutanaga eklenir.

e Tutanak baskan ve lyeler tarafindan imzalanir.

* Sorusturma ivedi yontemle ele alinir ve sonuca mimkiin olan en seri sekilde ulasilir.

e Kurulun aldigi kararlar derhal uygulamaya konulur.

e Sonug hakkinda ilgili boltimler ve mercilere bilgi verilir.

e Kurulun baskani ve tyeleri bu konu hakkindaki gdrevlerini yerine getirirken bagl
olduklar bolim yoneticileri ve organizasyonun igindeki hiyerarsiden bagimsiz olarak ve
etkilenmeden hareket ederler. Kendilerine konu hakkinda baski ve telkin yapilamaz.

e Kurul gerekli gordiigi takdirde uzman goriisiine basvurabilir ve sorusturma esnasinda
gizlilik prensiplerini ihlal etmeyecek tedbirleri alarak uzmanlardan faydalanabilir.

VI.ETiK AGIDAN KARAR
VERILIRKEN iZLENECEK YOL ve
YONTEMLER

1. Olayi, Karari veya Problemi Belirleyin

* Sizden yanlis olabilecegini distindigintz bir sey mi
yapmaniz istendi?

* Holding/ Sirketlerde veya is ortaklarinizda potansiyel
olarak yasal olmayabilecek veya is yapma etigine uymayan
bir durumdan mi haberdarsiniz?

* Bir karar vermeye calisiyorsunuz ve ig yapma etik
kurallarimiza uygun olarak nasil davranmaniz gerektigi
konusunda endiseleriniz mi var?




3. Bir Hareket Plam Uzerinde Karar Verin
 Sorumluluklarinizi belirleyin.

« ilgili tiim verileri ve bilgileri gézden gegirin. bt : ' Soru: Yoneticimin benden istedigi isin sirket

« Konuyla ilintili sirket politikalarini, prosediirlerini ve ' [ ' kurallarina aykiri, hatta belki de kanunlara aykiri
profesyonel standartlari inceleyin. N W AT oldugunu dasintyorum. Kendisine bunu sdylemeye

* Riskleri degerlendirin ve riskleri nasil azaltabileceginiz AR w gekiniyorum. Konuyu Etik Kurula bildirsem
konusunda dustindin. py bunun benden ciktigini 6grenecek ve buna karsi

« En iyi hareket planini olusturmaya calisin. SURVRR tepkisinden gekiniyorum. Ne yapmalyim?

* Bagkalarina danigin.

Yanit: Her sirkette hatali distinen ve davranan Kisiler
olabilir. Eger sizden istenen isin is Etigi Kurallarimiz
veya Politikalarimiza ve hatta kanunlara aykiri oldugunu
distnlyorsaniz, kuskunuzu uygun yollarla istlerinizle
paylasiniz. Kural ve politikalarimiz “Disiplin yaptirimlari,
uygunsuz davranislar ve fiiller konusunda bilgi sahibi
olup gerekli bildirimi uygun sekilde yapmayan kisilere de
uygulanacaktir” demektedir. Holding/ Sirket yonetimleri
Orhan Holding'e uygun olarak ve Etik Kurul ile is birligi
icerisinde Etik Kurallar gercevesinde yapilan sikayet ve
bildirimlerin gizliligini garanti etmek ve bireyleri bildirimleri
sonrasinda korumaktan sorumludur.
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5. Kararlilikla Devam Edin
* Kararinizi gerekgelerinizle birlikte ilgili
kisilerle paylasin.
« Ogrendiklerinizi paylasin.
* Basari hikayenizi digerleriyle paylasin.

Soru: Diin aksam geg vakit raporumun baskilarini

almaya gittgimde fotokopi/ baski makinesinde
Soru: Sirkette ortak bilgisayar dosyalarina ulagmak igin bélimiimiizde calisanlarin zliik bilgilerini,
kullanilan sifreleri unutan bazi arkadagslarim benden kendi o 4 maaslarini gosteren bir takim fotokopi buldum.
sifremi vermemi istiyorlar. Islem sifremi arkadaslarimla _ B Ofiste benden baska kimse kalmamisti. Kimseyi
paylagmam sorun yaratir mi? J.010101010 zor durumda birakmak istemiyorum ama iginde

benimkilerinde yer aldigi bu tir bilgilerin ortada

Yanit: Evet, iglem sifreleri kigiseldir. . o : 1 ]- 1 OOO ]- O 1 | birakilmas: dogru degil. Ne yapmalyim?
Sifreniz kullanilarak yapilan bir hata =
£ 1011110000

dl‘”“m“”dﬂsizkkif‘s,‘l" _‘I"a_rak sorumiu - G Yamit: Etik Kurallarimizda “Gizli bilgilerin dikkatli
E L:Irsu?uz. _fSIfl ¢ kll?l ermﬁ edrl|§|m ein ol 1070 TO1711¢ tutulmasi, saklanmasi ve agiga clkmamast icin
uriantian siireter, kURanicl koctar ve gerekli onlemler alinir” seklinde belirtilmistir.

ben;gri EEILETT bilgiler e g Buldugunuz raporu bir zarfa koyup sabah ilk is
yetkili kullanicilar diginda kimseye T e s
aciklanmaz.” L C

| 1_:_.__1 '3




Soru: Bana da gelen bazi e-postalarda, rakipler Soru: Esimle birlikte cevrede
hakkinda yararli ve bazen de komik bilgiler yer aliyor. ihtiyag duyulan kalitede drdnler
Bunlari is arkadaslarimla paylasmamda sakinca var mi? - sunacak bir butik agmayi Yamit: Etik Kurallarimizda belirtilen

tasarliyorum. Bos zamanlarimda

kosullar disinda aykiridir. “Calisanlar
dogrudan ve dolayh yollarla ‘tacir’
veya ‘esnaf’ sayllmasini gerektiren
caligmalarda bulunamaz, her ne ad
altinda olursa olsun galigma saatleri
icinde veya disinda bir bagka kisi ve/
veya kurum igin ticret veya benzer bir
menfaat karsiligi calisamazlar.”

da Orhan Holding Toplulugunda
kullanmadigim yetenekleri
degerlendirecegim. Is saatlerinde
esimin basinda duracagi bu
butigi agmam ve igletmesinde
katkida bulunmam Orhan Holding
Kurallarina aykiri mi?

Yanit: Kisiler ve kurumlar ile ilgili, kaynagi ve dogrulugu belli olmayan
beyanlar veya dedikodu niteligindeki bilgiler sirket mail hesaplarindan
gonderilmemeli ve yayilmamalidir. Bu tarz mesajlar dogru olsa bile
sirket e-posta adresinizden yayilacag igin rakiplerimiz veya igerikte adi
gecen diger firmalar icin kOt bir is repiitasyonuna neden olabilir. Ayrica
bu firmalar ve rakipler tarafindan siz veya sirketimiz yasal davalar ile
kars! karslya kalabilir. Bu tarz "spam" mesajlar grubun mail sisteminde
yayinlanamaz.

L

jf’/r. —%"‘ﬁg ' Soru: Yoneticimin bana karsl davraniglarindan rahatsizlik hissediyorum. Aksamlari

birlikte yemege ¢ikmayi teklif ediyor, yalniz oldugumuz zamanlarda evlilik disl
iliskilerden s0z aglyor. Ne yapmaliyim?

Soru: Sirketin Satin Yanit: Gikar Gatigmasi Politikamizda “Galisanlar aile
Alma Sorumlusuyum. fertleriyle, dostlariyla veya iliskide bulunan diger 3. o o . _ - .
Kayinbiraderimin bir ay sahislarla higbir surette karsilikli veya karsiliksiz menfaat Yamt: Bir knpsenm vucut.dolfur)ulir.ng.zllgmm cmseli amagl/ ierikli veya f|2|ksel.temas
kadar 8nee Genel Midiir saglayan is iliskisine giremez.” Ornegin: “Satin alma yetkisi olmaksizin cinsel amagli/ igerikli §ozlu sakalara vel |.fadelerev maruz. Ifalrr.lash taciz .
olarak atandigi bir sirket bulunan bir calisan aile fertlerinden birinin galistigi bir olarak tanimlanmaktadir. Buna gore bu tanim dahilinde degerlendirilebilecek herhangi
bize tedarikgi olarak hizmet tedarikgi ile is yapmaktan kaginmalidir” denilmektedir. b!r q§vran|§ sergilenmesi yasaktir. Ayrica herhangi bir taciz hak.k|.nda sikayet ve
vermeye talip. Sirket daha Istisnai haller Yonetim Kurulu Bagkani'nin bilgisi ve onayina bildirimde bulunan veya sorusturma esnasinda yardimci olan kisilere karsi olumsuz

once de bizimle calismisti tabidir. Durumu Genel Miidiiriniize agiklayin ve bu konuda hal ve davraniglarda bulunanlara da ayni sekilde tolerans gdsterilmemektedir. EGer
Ne yapmaliyim? karar verecek kurulda yer almayiniz yoOneticinizin veya bir arkadasinizin onaylamadigi cinsel yaklagsimlarda bulundugunu
' ' dastndyorsaniz, Insan Kaynaklari Bolimine basvurunuz veya Etik Kurul’u arayiniz.

.

Soru: Sirketin Proje Midiirligiinde g6revliyim. Evimde tadilat
yapmam gerekiyor. Bana tavsiye edilen sirketlerden birinin
sirketimize de bazi tadilat hizmetleri verdigini 6grendim. Sirket
sahibi evimi gok uygun bir fiyata ve bly(k itina gostererek
yapacagini s6yledi. Nasil bir yol izlesem?

Soru: Verilen gérevleri zamaninda tamamlarim. Yonetici
masamin daginikhgina takmis. Benim calisma bigimim
de bu. Boyle devam edersem, bu durumun sicilime
islenecegini sdyleyerek bana gézdagi vermeye de
basladi. Bu davranigini “0zel alani taciz” veya mobbing
olarak degerlendiriyorum. Ne dersiniz?

Yanmit: Cikar Gatismasi Politikalar iginde “Holding/Sirket Misterileri, taseronlari
veya tedarikgileri ve Holding/ Sirketin Ticari iligki igerisinde bulundugu diger
kisi ve/veya kuruluslarla ozel is iligkisine girilemez, kisisel amagli mal/ hizmet
alinamaz” denilmektedir. Sirketin tadilat i¢in 6nerdigi fiyat piyasada kabul edilebilir
dizeydeyse ve siz bu sirkete igyerinizde tek basiniza proje vermekten sorumlu
degilseniz, teklifi kabul edebilirsiniz. Bu ticari iligkiyi yoneticinize yazili olarak
duyurmanizi tavsiye ederiz. Eger sirketin verdigi fiyat piyasanin ¢ok altindaysa,
baska bir sirketle anlasmanizi oneririz.

Yanit: Sirket politikalarini uygulatmaya yonelik yonetici 1srarlarini taciz olarak
degerlendiremezsiniz. isyerinde verimliligi ve etkinligi saglamak ve siirdiirmekten
sorumlu bir kisi olarak yoneticiniz gizlilik ve verimlilikle ilgili sirket politikalarini
uygulamanizi istemektedir.Yoneticiniz, bolimunizde sirket evrakinin dizenli
tutulmasindan, dosyalama sisteminin iyi islemesinden, gizli bilgilerin kurallara uygun
saklanmasindan sorumludur. Bu nedenle, yoneticinizin diizenli masa politikasinda
israrini 6zel alaninizi taciz degil de gorevle ilgili bir uyari olarak yorumlamalsiniz.

_—



Sorulariniz ve bildirimleriniz

igin asagidaki e-posta ve posta
adreslerini kullanabilir veya Etik Kural
Danismaniniz veya Etik Kurul tyeleri
ile dogrudan temasa gecebilirsiniz.

E-posta : etikkurul@orhanholding.com
ethicsboard@orhanholding.com

1. Standartlara Uygunluk

* Bu davranis kurallara ve geleneklere
uygun mu ?

2. Adalet
* Bu davranis dikkatli dastnilmus

ve adil mi ?
3. Etki :
* Bu davranis kamuoyunda duyulsa .
rahatsizlik yaratir mi ?
4. Algilanan Gergek ,
* Bu davranig ne tlr algilamalara : . »
neden olur ? ]
Posta Adresi : ORHAN HOLDING

!__ n Etik Kurulun Dikkatine;
4 Ovaakea 1sabemseG Mah.
/ Istanbul Cad. N0:661
Osmangazi-Bursa
TURKIYE

O

Orhan Holding
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